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Introduction et objectifs e

b&é”
& ‘
Nouveau dispositif de coordinatign du 3¢ Plan Alzheimer : MAIA (Méthode d’action

pour l’intégration des servicg@’;"d ’aide et de soins dans le champ de [’autonomie)
‘(\

Nouvelle fonction, la geg)ﬂ”on de cas qui consiste a :

= évaluer les beg@ms des personnes en situation complexe liée a la perte
d’ autonomleo

= mettre esﬁ)lace un plan d’aide personnalisé a domicile

Fonction exgﬁ?_ee par des travailleurs sociaux, des professionnels paramédicaux et des (&,,6
psychologp‘es acquérant un DIU de gestion de cas )0,.\\0**
S
O
Objeftlfs de I’enquéte &
4
\:Nheux faire connaitre et valoriser le role des gestionnaires de cas ,’\°°
¥. Montrer la complexité de cette fonction %ée’%
Q:

< Il s’agit donc a partir de cette enquéte nationale de procéder a uneéaﬁalyse des
diversités en termes d’organisation et de pratiques professmnnells?

<&

N

Objectif spécifique de la présentation &"

- Réaliser une typologie des gestionnaires de cas permettant @x%%outlr a des profils en
fonction de leurs caractéristiques propres et de celles de lgﬁr environnement

K
professionnel. o

» Confronter cette typologie avec les pratiques profe.%sfbnnelles
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Méthode &

Questionnaire adressé a l’ en"@é‘mble des gestionnaires de cas (700), en janvier 2016,
» 546 répondants (taka( de participation : 78 %)

0(‘
Analyse des corresa‘bndances multiples (ACM) suivie d’une classification ascendante
hiérarchique ( CAPI ) permettant de définir des profils de gestionnaires de cas.
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Variables %eflves Variables illustratives ;\\oo&
. . , ol
. Ag%o(a<35 / >35 ans)  Pratiques professionnelles (évaluatigg™des
\{A’ﬁmennete dans fonction (<24 / >24 mois) cas, outils utilisés : PSI... integrationg?es
acteurs, déplacements, ) ,

.&’f
Obtentior? DI gestion de cag « Difficultes (personne, famlllezq,esartenalres)

 Formation initiale (champ sanitaire/social) Représentations (plus- vag@e gestion de cas)

« Caractéristiques de I’emploi (CDD / CDI ou

: . Besoins ressentis (plaﬁ mstltutlonnel,
fonctionnaire) N

professionnel, formaﬁ’on

 Charge en cas (<23 / >23) « Perspectives pgb"fessmnnelles

e Périmétre d’intervention (<50 / >50 km) é@
Q
« Territoire d’intervention (urbain/rural)
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Profil des gestionnaires de cas ¢*
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'6\@“ Profil 1 Profil 2 Profil 3 Profil 4 Profil 5  Ensemble
&
. &
Prathues &?\ (tests et pourcentages)
7
N
Utilisation systématique dq,ff%l NS A NS
& 49 50 54 51
Qy
Construction du PSI avbec la personne NS S NS NS
& 39 40 52 41 46 <
N &
Construction@ﬁb PSI avec les partenaires > NS S
<& 59 57 53
Besoigs &
N NS NS NS o>
Meg‘ﬁ\eure articulation pilote-porteur y A
& 20 16 32 27 62? 22
S : NS NS NS &
e’;’”\ Plus daccompagnement de U'ARS y &
2 31 38 43 49 P 40
, | : NS NS " NS
Outils mieux adaptés et harmonises * Q«f\
69 72 87 79 € 78 76
, . - i NS
S| pour eéchanger avec tous partenaires § K?I:‘gv
7 7 @73 75 67
Formation ,\&Q’Q
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Discussion et conclusion &

Les limites de [’approche : N
‘(\
. enquéte déclarative et XVisée descriptive ne permettant pas ’analyse des causalités

« fonctionrécente et(\eﬁ%tier en construction
L photographie@"’un instant t, susceptible d’évoluer
N
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La gestlon cjﬁcas concerne une population hétérogene de professionnels en termes : Q@"’
;QO
S agg\ &
. dgt?metler d’origine et de cursus professionnel @@Q
>
. sﬁe formation initiale et spécifique <0
Qﬁ” de conditions d’exercice &
. . o2
@9 « d’environnement professionnel &
©
&
En regard de cette hétérogénéité : des disparités en matiere de pratl%dﬁs professionnelles,
de besoins ressentis et de perspectives professionnelles $e,\“\
\
oF
0
< Intérét d’analyser de facon plus fine les facteurs 1nflwan t sur les pratiques
professionnelles &
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Les résultats détaillés de I’enquéte ont fait I’objet d'un numéro de
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