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Méthodologie: 
- Questionnaire « Pré-test » adressé aux équipes des UCC de la région 

en 2 parties: connaissance puis pratique des activités flash, 
 

- Formation en visio-conférence (4 séances) aux équipes des UCC de 
la région sur les activités flash, utilisant un diaporama, les fiches 
support (7 au total) pour la mise en place d’activités flash, et une 
fiche d’évaluation de l’efficacité des activités flash, 
 

- Nouvelle passation « Post-test » du questionnaire aux équipes des 
UCC ayant bénéficié de la formation.  

Introduction: En Unité Cognitivo-
Comportementale (UCC), la prise en charge non 
pharmacologique représente le « cœur de 
métier » des soignants.  
Parmi les mesures possibles, les « Activités 
Flash » peuvent permettre de limiter les épisodes 
aigus de troubles psycho-comportementaux.  

Objectifs de l’étude:  
- Evaluer la connaissance des activités flash chez les soignants travaillant dans les UCC de la Région 
Occitanie Ouest  
- Evaluer l’intérêt d’une formation des soignants par le mode de la Visio-conférence.  

Discussion: 
- Les professionnels exerçant en UCC sont bien formés aux interventions non pharmacologiques appliquées à la prise en charge des troubles du 

comportement, notamment aux activités flash, ce que semble montrer leur bonne connaissance et la pratique de celles-ci.  
- Une formation dédiée aux activités flash permet néanmoins d’améliorer la satisfaction et la qualité de ces interventions 
- La visio-conférence peut favoriser la formation auprès des soignants des UCC de la région, souvent éloignées géographiquement.   

Conclusion: Ce travail régional, réalisé par les UCC de la Région Occitanie Ouest, a permis d’obtenir des résultats intéressants sur la mise en place d’une 
formation destinée aux soignants exerçant sur des sites éloignés géographiquement.  
Les professionnels exerçant dans ces unités spécialisées ont une bonne connaissance et une pratique des techniques non pharmacologiques, 
notamment des activités flash. Une formation dédiée permet non seulement de favoriser une pratique régulière des activités flash, et apporte une plus 
grande satisfaction  grâce à ces interventions.  

Réalisation: Dr SAIDLITZ, Service de l’UCC, CHU Toulouse, Hôpital Garonne, 224 avenue de Casselardit, Toulouse, Haute Garonne, France. 

Résultats: 
- 113 questionnaires ont été analysés, provenant de 5 des 7 UCC de la 

région. 
 

- Concernant la connaissance des activités flash par les soignants:  
- Très satisfaisante: > 90% pour 5 items sur 6 
- Peu modifiée par la formation 

 
- Concernant la pratique des activités flash en UCC: 

- La formation n’augmente pas le nombre de personnels 
pratiquant les activités flash 

- La formation augmente la fréquence de réalisation des 
activités flash 

- La formation augmente la traçabilité et la satisfaction des 
soignants pour la pratique des activités flash 

Définition d’une activité flash:  
- Intervention non médicamenteuse, de durée 

courte (20 minutes maximum), mise en place 
en situation de crise comportementale 
présente (ou à venir), chez un patient en 
situation de « tension émotionnelle ».  
 

- Centrée et encadrée par un soignant, adaptée 
au patient (ses goûts, habitudes, capacités) 
ainsi qu’à l’environnement où elle est mise en 
place.   

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

PRÉ TEST POST TEST

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

     
     

    2
017 © Congrès N

ational des u
nités d

e so
ins A

lzh
eimer - 

Tous d
roits 

rés
ervé
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